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CONVOCATORIA

Nos termos da Lei e do artigo vigésimo dos Estatutos, convoco a Assembleia
Geral da Cerci-Lamas para o préximo dia 27 de novembro (quarta-feira), as 16:30 horas,
na sede da institui¢do, com a seguinte ordem de trabalhos:

1. Discusséo e votagdo do Plano de Atividades e do Orgamento para o ano 2020
2. Discussdo e votagdo de alteracdes aos Estatutos da Cerci-Lamas para os
conformar ao Cédigo Cooperativo aprovado pela Lei n? 119/2015

Se a hora marcada ndo estiver presente a maioria dos cooperadores efetivos a
assembleia iniciard os seus trabalhos meia hora mais tarde, com qualquer nimero de

cooperadores,

Santa Maria de Lamas, 12 de novembro de 2019

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral

BAG—27

David Maria Domingues

Recebi a convocatéria para a A. Geral da Cerci-Lamas de 27 de novembro de 2019

Ass

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagsio para a Comunidade Inclusiva, CRL 2
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Orgdos sociais

2018 / 2019 / 2020

Assembleia Geral

Presidente - David Maria Domingues

Vice-Presidente - Arlinda Helena Coelho Sousa Mendes
Direcdo

Presidente - Amandio de Sousa Neves

Vice-Presidente - Delfim Martins da Silva

Vogal - Licia Maria Pais Ribeiro

Vogal - Catarina Gongalves de S4 Pereira

Vogal - Pedro Luis Vieira Domingues

Conselho Fiscal

Presidente - Angelina Fontes Rocha
Vogal - Amélia Maria Gomes Costa Silva

Vogal - Maria Nédia Ribeiro Marques Henriques
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1. Apresentacao Histérica

A Cerci-Lamas é uma cooperativa de solidariedade social, fundada em 1979 por
um grupo de pais e de pessoas de boa vontade, com o objetivo de dar resposta imediata
as necessidades educativas das criancas com inadaptacio escolar ou que
simplesmente se encontravam sem escolarizacdo devido a deficiéncia. A sua drea

geografica prioritaria é a Feira Norte.

Em 1980 abriu a Escola Especial, apoiada pelo Ministério da Educacdo, com a
lotagao de 35 alunos com deficiéncia mental ou multideficiéncia. Atuando em interacdo
com o sistema educativo, a lota¢do da escola especial sé recuou nos anos 90, quando as
escolas regulares comegaram a desenvolver curriculos especificos para os alunos com
necessidades especiais. Desde 2009 a intervencgdo escolar da Cerci-Lamas efetua-se
através do Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI), acreditado pelo Ministério da
Educagdo, para prestar apoio psicopedagégico aos alunos do ensino especial dos

Agrupamentos Escolares do concelho de Santa Maria da Feira.

Em 1995 foi oficialmente instituido o Centro de Atividades Ocupacionais, para
adultos com deficiéncia mental grave, que acolhe atualmente 55 utentes. A sua missdo
é promover o desenvolvimento pessoal e a inclusio social em todas as suas dimenses.
Além dos programas de indole artistica, desportiva e de participacdo social, sdo
oferecidos diversos ateliés de manualidades, de que salientamos os artefactos em pele,
os bordados, a pintura, lavagem de automéveis e algumas subcontratagbes de
montagem ou embalagem para a industria. Temos ainda um atelier de informatica para

os clientes terem acesso as novas formas de comunicac3o.

Em 1997 entrou em funcionamento o Centro de Formagdo Profissional, sendo
atualmente uma entidade formadora certificada pela DGERT, com capacidade para 40
formandos. O Centro de Formag&o Profissional destina-se a promover a formacdo e a
transi¢do para o emprego de jovens e adultos que devido as suas dificuldades de

aprendizagem ndo conseguiram a certificacdo escolar basica. A formagdo pratica em

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitaciio para a Comunidade Inclusiva, CRL 4
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contexto de trabalho reporta-se a trés areas: (1) Produgdo Corticeira, com as saidas
profissionais de auxiliar fabril, broquista, escolhedor e rabaneador; (2) Empregado de
Andares, com as saidas profissionais de empregado/a de andares, empregado/a de
lavandaria/rouparia e empregado/a de limpezas gerais; (3) Operador de Jardinagem que
abrange a criacdo e manutengdo de jardins e espagos verdes. Estes dois Ultimos cursos

com dupla certificagdo - escolar (92 ano) e profissional.

Desde 2005 esta a funcionar um projeto de cooperacdo com o Instituto de
Segurancga Social para o acompanhamento dos beneficidrios do Rendimento Social de
Inser¢do das freguesias de Lamas, Fides e Rio Medo, que envolve uma equipa

multidisciplinar inteiramente dedicada a este objetivo, acompanhando 100 familias.

Desde 2002 os servicos da Cerci-Lamas estdo instalados num edificio construido
de raiz para o efeito, que tem sofrido algumas interven¢bes para manter as boas

condigGes funcionais.

Em cumprimento dos seus Estatutos, a Cerci-Lamas assume como missdo
Promover a inclusdo social das pessoas vulneraveis através do desenvolvimento de
competéncias, guiado pelos valores da autonomia, da responsabilidade e da qualidade

de vida.

A Cerci-Lamas empenha-se quer no aperfeicoamento da qualidade das
respostas instituidas, quer no planeamento de novos projetos. Entre estes sobressaem

pela sua urgéncia a construgdao dum Lar Residencial para Pessoas com Deficiéncia.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitacdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 5
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2. Principios de Acao

Missao

Promover a inclusdo social das pessoas vulneraveis através do desenvolvimento
de competéncias, guiado pelos valores da autonomia, da responsabilidade e da
qualidade de vida.

Visdo

Ser uma organizacdo de referéncia na area da Reabilitagdo e Inclusdo Social

através do desenvolvimento de competéncias dos seus clientes.

Valores
Autonomia: Reconhece o direito de cada um a decidir e a conduzir o seu projeto

de vida.

Responsabilidade: Toda a pessoa, mesmo com limitagdes cognitivas, esta pronta

a responder pelos seus atos na medida em que compreende as suas consequéncias.

Qualidade de Vida: Promove o bem-estar fisico, psicolégico e relacional no

contexto dos recursos e condiges da pessoa.

Confidencialidade: Restringe o conhecimento de dados dos clientes as pessoas

que deles necessitam para o exercicio do contetido funcional do cargo.

Rigor: Toma decisGes com base em fatos e executa tarefas e registos conforme

definido nos procedimentos.
Privacidade: Respeita espacos e tempos afetos a fruicdo dos utentes.

Integridade: Respeita os deveres e os direitos de todas as partes interessadas e

as regras organizacionais de conduta.

Solidariedade: Assume a interdependéncia e ajuda reciproca para a garantia da

qualidade dos servigos.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitacdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 6
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Estratégias Organizacionais

1. Manutencdo dum sistema de qualidade orientado para a melhoria
continua dos métodos, dos processos e das praticas, satisfacdo dos clientes e
desenvolvimento dos colaboradores.

2. Gestdo dos recursos humanos na dtica da motivacao dos colaboradores,
orientagdo para os clientes, monitorizagdo dos resultados e desenvolvimento das
competéncias profissionais e humanas.

3. Desenvolvimento da intervengdo em rede e em parceria em ordem a
satisfacdo integral das necessidades do cliente e das partes interessadas.

4. Investimento no alargamento e na reconversao dos servigos no sentido
da sua adequagdo as necessidades e expectativas da comunidade.

5. Gestdo econdmico-financeira sustentavel, assente na racionaliza¢do dos

custos, na diversificacdo dos proveitos e no aprofundamento do mecenato social.

Politicas da Organizacao

Politica da Qualidade: A organizacdo implementa e controla o seu compromisso
com a satisfagdo das necessidades e expectativas legitimas dos clientes e de outras
entidades interessadas. Para garantir a execucao da politica da qualidade, a organizagao
deve controlar a conformidade e a melhoria continua dos processos. A gestio da

qualidade deve melhorar a sustentabilidade da organizagao.

Politica da Parcerias: A organizacdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a cooperagdo com outras entidades, pablicas ou privadas, para
explorar sinergias de modo a melhorar a sustentabilidade organizacional. As parcerias
devem, por isso, ser voluntdrias, permitirem vantagens reciprocas e envolver a

dimensdo econdémica, humana e ambiental.

Politica de Responsabilidade Social: A organizagao define, implementa e controla

o0 seu compromisso relativo ao desenvolvimento da comunidade onde opera. Este

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 7
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compromisso abrange o dominio ambiental, econédmico, social e cultural e ndo visa % /

¢

obter beneficios diretos.

Politica da FEtica: A organizacdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a valores morais fundamentais, orientados para prevengdo de
riscos desnecessarios e organizagdo das praticas que respeitem os valores da

organizagdo, bem como, a prevencdo de abuso fisico, mental e financeiro.

Politica da Participa¢do: A organizacdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a participacdo e inclusdo dos seus clientes e a participagdo de
outras entidades interessadas na melhoria dos processos da qualidade em todos os

niveis da organizagao.

Politica dos Recursos Humanos: A organizagdo define, implementa e controla o
seu compromisso relativo ao recrutamento, selecdo, formagdo e avaliagdo dos
colaboradores de modo a promover a melhoria da sua qualificagdo, do seu desempenho
e a garantir igualdade de oportunidades de formagdo, desempenho, promogdo e

remuneragao. Esta politica divide-se em 5 subpoliticas:

Politica de Recrutamento e Sele¢ao

. Politica de Avaliagdao de Desempenho

° Politica da Qualificagdo Profissional

. Politica de Gestdo de Carreiras

° Politica de Remuneragdo e Reconhecimento

Politica da Qualidade de Vida: A organizagdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo ao seu desempenho no dominio da qualidade de vida dois

clientes, incluindo higiene, satide, seguranga e conforto.

Politica da confidencialidade: A organizacdo define, implementa e controla o seu
compromisso relativo a confidencialidade da informacgdo dos clientes, incluindo todos
os dados que se encontrem sob alguma forma de reserva, nomeadamente aqueles cuja

divulgacdo possa prejudicar a prestacdo de servigos; possa ser usados na construgao de

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 8
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imagem negativa ou estereotipada e possa causar indesejada e legitima insatisfa¢do dos

clientes e/ou seus representantes.

Politica da Higiene, Saude e Seguran¢a no Trabalho: A organizagdo define,
implementa e controla o seu compromisso relativo ao seu desempenho no dominio da

qualidade de vida dos colaboradores, incluindo higiene, saide, seguranca e conforto.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilita¢do para a Comunidade Inclusiva, CRL 9
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3. Organograma

ORGANOGRAMA

Assembleia Geral

Departamento Apoio
Operacional

—{ Alimentagio

—{ Transportes

= Limpeza

Lavandaria

I

Manutengdo e
-
Seguranga

Conselho fiscal
Diregdo
r 1
Departamento Departamento
Administrativo Técnico-Pedagégico
——{  Rececio Centro de
= Atividades
Ocupacionais
Contabilidade e
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| | Expedientee
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—1 Recursos

Humanos
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Qualidade

- Ateliés Desporto

| {Centro de Formacdo)
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|| Rendimento Social
de Insergdo
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eventos
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4. Introducao e Enquadramento

Desafios de um futuro incerto

Este plano pretende ser um instrumento de gestdo e enquadramento das
atividades da Cerci-Lamas para o ano de 2020, operacionalizando os objetivos
estratégicos e da qualidade, definindo os indicadores e metas das atividades
relativamente a clientes, colaboradores, parceiros e outras agdes de carater

operacional.

A planificagdo das atividades para o ano 2020 tem como base de enquadramento
a estratégia definida para o triénio 2018-2020, os principios da qualidade, a analise da

envolvente interna e externa e os principios de a¢do definidos.

Este Plano de Atividades e Or¢gamento para 2020 traduz a continuidade dos
servicos em funcionamento e introduz ainda algumas inovag¢des nas respostas e na
melhoria das instalagbes. Mantemos a ambicdo de alargar a resposta do CAO e de
construir o Lar Residencial. Este ultimo obriga a investimentos consideraveis, sendo que

a sua execucgdo esta dependente de financiamentos externos.

Este orgamento nasce no seio de indefinicdes ao nivel das politicas sociais e de
formagao. Isto obriga um planeamento cada vez mais a curto prazo, dada a volatilidade
das orientagbes que servem de base para definicdo de estratégias fidveis e de

continuidade.

Ao nivel das politicas educativas, apesar da nova legislagdo da Educagdo Inclusiva

(DL 54/2018), o futuro dos CRI continua a ser indefinido a médio e longo prazo.

Na Formacdo Profissional vive-se uma constante preocupagao com os atrasos
nos financiamentos, fruto de uma crescente rigidez na analise dos reembolsos, que
podera implicar cortes em despesas ja efetuadas. Deste modo preocupa-nos o futuro
desta resposta, tendo em conta as cada vez maiores exigéncias burocraticas com que

nos debatemos.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 11
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As exigéncias burocraticas da Formagdo Profissional sdo cada vez mais apertadas /
f\

e rigorosas, exigindo um consumo de recursos humanos e materiais cada vez maior para L )
cumprir todos os critérios. A Contratagdo Publica é uma mudanga, que implica
procedimentos complexos e que s6 se tornam sustentdveis em organizacbes de maior
dimensdo. Ha ainda o agravamento de que os programas de Formagdo ndao contemplam

os custos com a prépria Contratacdo Publica.

No Centro de Atividades Ocupacionais continua a verificar-se uma falta de

resposta as necessidades de apoio, por insuficiéncia de vagas.

O Compromisso Social tem calendarizado até ao final de 2019 a revisdo da
legislagao relativa ao funcionamento dos CAO. As altera¢des no modo de funcionamento
da resposta e nos critérios de financiamento, sdo incertezas que provavelmente terdo
resposta em 2020 e que poderdo exigir alteragdes orcamentais no decorrer do préximo
ano, que nao conseguimos contemplar neste plano. Isto podera trazer implicagbes na

sustentabilidade da resposta e consequentemente da propria instituicdo.

Este orcamento fundamenta-se em previsGes e expectativas ponderadas, com
algum otimismo dada a perspetiva da abertura das candidaturas do novo programa
PARES 2.0, para financiamento da construgdo do Lar Residencial para Pessoas com
Deficiéncia.

O Plano e Or¢camento que hoje submetemos para aprovagao a Assembleia Geral
é construido num periodo de crescimento econdmico, sem que a area social tenha sido

refor¢ada do ponto de vista orgamental de forma significativa.

Ha riscos sociais, decorrentes do crescimento a nivel global de movimentos
politicos extremistas que se julgavam ultrapassados, o que pode trazer alguns perigos
para as populagdes mais vulneraveis. No que concerne as novas politicas de apoio a vida
independente, ha uma linha de pensamento que aponta para a desinstitucionalizagdo
da pessoa com deficiéncia. Devemos estar em alerta para os riscos desta visdo, que ndo

tem em conta a especificidade da deficiéncia intelectual e das situagdes de grande

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 12
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dependéncia, que necessitam de uma estrutura organizacional de apoio ao préprio e as

|
suas familias. \\

Procuramos manter um grande rigor e prudéncia, mas também algum otimismo,
pelo que ndo deixamos de apostar na melhoria e desenvolvimento de novos servigos.
Esta nossa conduta procura estar em consonancia com os principios e valores que desde

sempre nortearam a intervengdo realizada na Cerci-Lamas.

A solidez da nossa gestdo apoia-se em pilares fundamentais, como sdo os nossos
recursos humanos e a inabalavel confianga nestes, bem como uma profunda crenca no
valor acrescentado que trazemos aos nossos clientes, familias e a comunidade, sendo

estes valores essenciais para a constru¢do duma sociedade inclusiva.

O documento, aqui submetido a aprovacdo da Assembleia Geral, revela as
grandes linhas de for¢a, em conformidade com os principios e valores que estdo na base

de toda a intervencdo realizada.

A estrutura deste documento mantem-se idéntica a dos anos anteriores: os
objetivos, atividades e metas encontram-se dispostos em nove capitulos, titulados pelas

nove politicas definidas pela instituicao.

As presentes notas servem para por em relevo as preocupagdes especificas que

nos acompanham e informam na elaboragao do Plano.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 13
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Investimentos

Sem comprometer a prudéncia que sempre nos norteou na gestao da tesouraria,
planeamos prosseguir em 2020 a continuagao de pequenas melhorias das instalacées e

equipamentos.

No que concerne a constru¢ao do Lar Residencial, este esta apenas pendente de
financiamentos externos para a sua execugdo. Temos ja em perspetiva a abertura de
candidaturas a breve prazo para este equipamento, cuja as fontes de financiamento
sdao provenientes dos jogos sociais, através do Programa PARES 2.0 e n3do do Portugal

2020 como estava previsto.

Caso a candidatura seja aprovada, prevemos um investimento inicial ja no ano

de 2020 de cerca de 40% do custo total da obra.

Integrado na obra do Lar Residencial prevemos também para 2020 o inicio das
obras de alargamento das nossas instala¢cdes, que vdo permitir aumentar a capacidade
da valéncia CAQ, dando resposta a muitas situagdes que temos pendentes em lista de

espera.

Aposta na qualidade

A Cerci-Lamas vai continuar a manter um compromisso rigoroso com a melhoria
continua dos seus servigos, nos termos requeridos pela marca EQUASS. Manteremos em
funcionamento o sistema de qualidade em vigor, com auditorias internas, assim como a
plataforma de apoio QualityAlive. Queremos dar continuidade ao rigor e qualidade das

praticas, para melhor servir os nossos clientes.

Para cumprirmos a nossa politica de qualidade, reforcamos o nosso empenho
com a satisfagdo dos clientes e de outras entidades interessadas de forma a obter os
melhores resultados nos servigos que oferecemos, garantindo os direitos dos clientes e

desenvolvendo a capacidade e o desempenho da organizacdo.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educacdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 14
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Estado das valéncias

Centro de Recursos para a Inclusdo (CRI)

O CRI continua a ser uma resposta com muitas incertezas, que se repetem
anualmente. Em 2018 saiu nova legislagdo no que respeita a Educagdo Inclusiva (DL

54/2018) que veio substituir o anterior decreto-lei da Educacgio Especial (DL 3/2008).

Apesar dos CRI manterem a sua atuagdo como parceiros externos da escola, o
seu futuro a médio e longo prazo continua a ser uma incégnita, sobretudo com a prevista
transferéncia de competéncias para as autarquias. E assim um desafio para a instituicdo
prever o futuro desta equipa, assegurando que toda a experiéncia e know-how
adquiridos, ndo se diluam levando a perda do campo de atuagdo que esteve na génese

do movimento CERCI.

Em termos praticos, o financiamento continua a ser feito anualmente, com
critérios cada vez mais desconhecidos e inclusivamente com redugdes significativas ndo
explicadas. Assim, os apoios prestados continuam a estar dependente das verbas
disponibilizadas pelo Ministério da Educagdo (ME) em cada ano. A aprovag¢do da
candidatura para o ano letivo 2019/20 chegou em finais de julho, mas a verba foi
exatamente a mesma dos anos anteriores. Isto implicou em termos praticos uma
redugdo dos apoios, dado que houve subidas nos custos com pessoal, logisticos e

administrativos.

O CRI procurou manter o nivel de qualidade nas intervengdes, o que s6 é possivel
com um grande esforgo por parte dos técnicos e da instituicdo para que este servigo ndo

desequilibre o orgamento global da organizacéo.

Os recursos humanos afetos a esta valéncia contemplam 1 psicélogo que
acumula as fungdes de coordenagdo, 1 terapeuta ocupacional, 1 fisioterapeuta e 2
terapeutas da fala. A alteragdo da equipa técnica esta dependente dos financiamentos
disponibilizados pelo ME, pelo que ndo se prevé nenhuma alteragdo significativa, para

além das que sdo feitas anualmente em fungdo da verba disponibilizada pelo ME.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 15
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Centro de Atividades Ocupacionais (CAO)

O Centro de Atividades Ocupacionais apoia neste momento 55 clientes, embora

o protocolo com a Seguranga Social financie apenas 53 vagas.

Durante o ano de 2019 efetuamos varias tentativas de alargamento das vagas do
CAOQ, de modo a incluir os dois clientes nao financiados no acordo de cooperagao para
além de criar novos lugares, de forma a dar resposta a lista de espera que neste

momento é de 38 clientes.

Tendo a confirmacdo de que a tutela ndo financia na totalidade a capacidade dos
clientes do acordo de cooperagao, temos que aguardar pela criagdo de um novo espago

para nos candidatarmos ao alargamento de novas vagas.

Com a publicagdo de aviso de abertura de candidaturas para Lar Residencial
(ainda sem data definida), teremos a possibilidade de conseguir dentro das nossas
instalagdes um novo espago, uma vez que a Lavandaria faria parte da nova construgao,

permitindo uma reformulagdo do espago para CAO, onde atualmente esta funciona.

Aguardamos que esta situagdo seja vidvel para 2020 e que estejamos
preparados para nos candidatarmos ao PROCOOP, para um alargamento de capacidade

para mais 10 vagas, que iria completar o CAO I e iniciar um CAOQ IIi.

Estamos conscientes que o modelo do apoio ocupacional necessita de uma
reformulagdo para responder a algumas das necessidades atuais. Esta percecdo surge
da analise dos 38 potenciais clientes que temos em lista de espera, que necessitam de
respostas cada vez mais diferenciadas e integradas diretamente nos seus contextos, seja
na comunidade onde estdo inseridos, ou em casos de maior dependéncia, no seu
domicilio. No entanto existem constrangimentos financeiros que colocam por terra

respostas diferenciadas das existentes, dada a dificuldade da sua sustentabilidade.

Apesar destas dificuldades, o CAO tem mantido de forma consistente um
trabalho de capacitagdo e empowerment dos seus clientes, do qual se destaca o Grupo

de Autorrepresenta¢do. Pretendemos dar continuidade ao desenvolvimento da

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educacdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 16
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autodeterminagio de forma a aumentar a participagdo dos clientes na dindmica da A /

organizacao. V(

A realidade que temos vindo a acompanhar nos clientes do CAO é o seu
envelhecimento e consequentemente o envelhecimento dos seus cuidadores. Neste
ultimo ano assistimos ao desaparecimento de vérios cuidadores diretos o que provocou
uma grande perturbacdo no funcionamento das familias e maior instabilidade
emocional dos clientes que apoiamos. Perspetivamos que esta realidade se vai agravar

e que muitas das pessoas apoiadas no CAQ vido ficar sem retaguarda familiar de apoio.

Os recursos humanos afetos a esta valéncia contemplam 1 técnica de servigo
social, que acumula com a dire¢do técnica, 1 psicologo, 1 terapeuta ocupacional, 1
fisioterapeuta, 1 professora de educagio fisica, 5 monitores de CAO e 7 ajudantes de
estabelecimento de apoio a pessoas com deficiéncia. O tempo de afetagdo é parcial em
algumas das fungbes. N3o se prevé a contratagdo de mais elementos para equipa de
apoio ao CAO, mas a possibilidade do alargamento do tempo de afetagdo de algumas

fungdes caso se verifique a necessidade.

Centro de Formagdo Profissional

A Formagdo Profissional é atualmente financiada pelo POISE (Programa
Operacional Inclusdo Social e Emprego) do Fundo Social Europeu, no ambito do Portugal
2020 no ambito da tipologia 3.01 — Qualificacdo das pessoas com deficiéncia e/ou

incapacidade.

O Centro de Formacdo Profissional (CFP) aposta numa diferenciacdo da sua
pratica através da inovagdo e construgdo de respostas de qualificagdo centradas nos

formandos, comprometidas com a qualidade e com a melhoria continua.

Atuamos na mobilizagdo das empresas como parceiros fundamentais na
abertura a formag¢do em contexto real de trabalho e a colocagdo em mercado aberto

destes clientes mais vulneraveis a exclusio social.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educacéo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 17
D$.03.308



CERCHLAMAS PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2020 ot

O CFP da Cerci-Lamas pratica os principios da igualdade de oportunidades, da

satisfacdo das necessidades dos formandos e da qualidade de vida.

Em outubro de 2019 foi aprovada a nova candidatura a que nos tinhamos

candidatado e como tal iniciamos novo curso de jardinagem em 4 de novembro de 2019.

Desta forma funcionam em simultdneo duas candidaturas, o que ird aumentar o
trabalho a nivel contabilistico. Apesar do Programa Operacional Inclusdo Social e
Emprego (POISE), do Portugal 2020 terminar no préximo ano, uma das nossas

candidaturas esta aprovada até 2022.

O Centro de Formacdo Profissional mantém em funcionamento os 3 cursos de
formagao profissional:

- Producgdo Corticeira

- Empregado/a de Andares

- Operador de Jardinagem

Estes dois ultimos cursos conferem dupla certificagdo. A dupla certificagao
constitui um instrumento de valorizagao e de empregabilidade dos jovens que nos

procuram.

No caso do curso de Produgdo Corticeira, apesar do referencial ter sido aprovado
pelo Departamento de Formagdo do IEFP, continua a nao conferir a dupla certificacdo,
uma vez que este curso é Unico nesta drea, a nivel nacional. Tal especificidade dificulta

a sua adaptagdo para o Catalogo Nacional de QualificagGes.
Esta valéncia da resposta atualmente a 29 jovens distribuidos pelos 3 cursos.

A equipa técnica é constituida por 1 psicodloga que acumula o cargo de
coordenadora técnica, 1 técnico de apoio a formagdo e emprego, 3 formadores internos

e 3 formadores externos.

Ao longo dos seus 22 anos de atividade o Centro de Formagdo Profissional da
Cerci-Lamas desenvolveu uma intervengdo centrada nas necessidades e expetativas das
pessoas com necessidades especiais privilegiando a autodeterminagdo e a cidadania

plena.
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Crescemos juntos numa aprendizagem partilhada entre os profissionais e todos

os jovens e adultos que passam pelo CFP, cada um com o seu sonho.

Rendimento Social de Inserg¢do (RSI)

No préximo ano termina mais um biénio do protocolo em vigor. Julgamos haver
condigBes para a sua renovacgao por parte da Seguranca Social dado que, apesar das
restricdes legais introduzidas na atribui¢ao deste apoio social, continuamos a ter muitas
familias carenciadas nas freguesias que nos foram designadas (Santa Maria de Lamas,

Fides e Rio Medo) a recorrerem e a serem apoiadas por esta medida.

Este modelo de protocolo coloca vérias questdes, nomeadamente a sua
sustentabilidade financeira, que se reflete no equilibrio orgamental das contas gerais da
instituicdo. Aguardamos que a renovagdo do Protocolo prevista para o proximo ano
tenha em linha este constrangimento, uma vez que o financiamento nio cobre todos os
custos da resposta. Esperamos igualmente ndo estar sujeitos aos atrasos no
financiamento, que tém sido sistematicos nos anos anteriores, e que causam

perturbagbes orcamentais graves devido a suspensdo do pagamento.

A equipa técnica é a que esta definida no Protocolo, sendo constituida por 2
técnicos superiores (1 Psicologa, 1 Técnica Superior de Servigo Social) e 3 Ajudantes de

Acdo Direta, duas das quais sdo técnicas superiores de Educagdo Social.

Servicos e Recursos

O Plano de Atividades e Orgamento para 2020 contempla todos os servigos da
Cerci-Lamas, onde se incluem também os Servicos Administrativos com trés

colaboradores e os Servigos de Apoio Operacional com trés colaboradores.

Todos estes servicos apoiam mais de 200 clientes com deficiéncia - criancas,

jovens e adultos - e cerca de 100 familias em situacdo de exclusdo social.
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O quadro de pessoal da Cerci-Lamas integra cerca de 34 colaboradores internos
e 3 externos, fundamentais para a concretizagdo das atividades. N3o estd previsto
contratagdo de mais recursos humanos, salvo em casos prementes de reforco de

equipas.

Ao nivel dos recursos financeiros estes estdo principalmente dependentes do
financiamento publico, apesar de continuarmos a procurar mecenas para apoiar os

nossos projetos.

Conclusdo

Este Plano de Atividades e Orgamento representa um desafio a inovagio,
eficiéncia e capacidade de encontrar os meios necessarios a sua concretizagao, de forma
a encontrar solugdes possiveis num contexto de tantas incertezas. Este aspeto é o que

nos tem caraterizado ao longo dos anos de funcionamento desta instituigdo.

Assim, contamos com o apoio e compromisso de todos, clientes, colaboradores,
familias e cooperadores, para implementar este Plano de Atividades e concretizar estas

atividades a que nos propusemos.
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5. Plano de Atividades

2020
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CERCH-LAMAS PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2020

6. Orcamento Previsional

2020

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitacdo para a Comunidade Inclusiva, CRL 34
Ds.03.308



CERCI-LAMAS PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2020 \%AML

O orcamento previsional que acompanha e garante a execucio do presente
Plano de Atividades é bastante exato quanto as despesas, mas quanto as receitas esté
inevitavelmente baseado em expectativas ainda n3o confirmadas em algumas das suas
rubricas.

Saberemos a tempo tomar as medidas que se impuserem para que a execuc3o
seja pelo menos tdo equilibrada quanto a planeamos.

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilita¢io para a Comunidade Inclusiva, CRL 35
Ds.03.308



CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagio ¢ Reabititagio

Custos das MVMC

Orgamento
2019

orne ento 0s externo Orcamento Orcamento De 0
019 020
ubcontratos o 618 B i v T g
Exploracao do Refeitério 32.618 33.989 4%
rvicos Espe@@ ' S -y 7 ) 46.597 : ¥
Trabalhos Especializados 6.791 4.283 -37%
Publicidade e propaganda - - 0%
Vigilancia e seguranga 427 364 ~15%
Honorérios 13.572 26.141 93%
Conservagéo e reparagéo 15.993 15.808 1%
Outros - -
T —— 7405 | _6774 [ -
Ferramentas e utensilios 687 797 16%
Livros e documentagéo técnica 170 150 0%
Material de escritorio 1.177 1.328 13%
Material Didatico 1.316 1.527 16%
gﬁa'ff_?;f;':;)(“”ed'came"ms 4.055 2.971 -27%
[Energia e fluidos 2 N |- /| - N
Electricidade 10.377 11.206 8%
Combustiveis 20.196 20.675 2%
Agua 4.611 4.754 3%
Outros Fluidos - Gas _718 678 -6%
Eoslociﬁ&?s, estadas e transportes 3471 _fﬁ, 1 -5a%|
Deslocagbes 188 169 -10%,
Transportes 2.983 1.291 -57%
[IServigos diversos ~23.959 23. T 0%
Rendas e alugueres 2.538 2.538 0%
Comunicagéo 2.732 3.023 11%
Seguros 14.358 14.607 2%
Contencioso e notariado 34 53 57%
Limpeza, higiene e conforto 712 361 -49%
Outros ( Act.Desportivas/Culturais-
S.Bancérios-V.Estudo) 3.585

Gastos com o pessoal

Remuneragées Certas
Remuneragées Adicionais
Encargos sobre remuneracdes
Seguros de acidente de trabalho
Outros gastos com o pessoal

139.838

Orgamento
2019

150.094

Orgcamento
2020

454.588

Desvio

34.579 34.579
99.975 101.373 1%
4.250 4.950 16%

595.490
O 0S g 0 Orgamento Orcamento De 0
019 020
astos de depreciagio e amortizagio 63688 70735 N
Ativq; fixos tangiveis 63.688 70.735 11%
utros gastos e perdas : 63.240 128948 |  104%
Impostos / Taxas 49 56 15%
S:'c:\;::igg:;;as + Gastos Formagéo 59.891 125.502 110%
Gastos C/Apoio financ.C.A.Utente 3.300 3.300 0%
astos e perdas de financiamento - - D!
Juros de financiamento obtidos - =

para a Comunidade Inclusiva, CRL.

S00 865 116

Rua do Auditério, 125

4535-576 Santa Maria de Lamas

Telefone: 22 744 2478 | Fax: 22 746 0085
www.cerci-lamas.org.pt | @sapo.pt

0%




O Quadro seguinte apresenta as principais rubricas de rendimentos,

com os valores orgamentados para 2019 e 2020 bem com o desvio deste face aquele

CERCLLAMAS
RENDIMENTOS E GANHOS
Rend ento Or¢amento Orgamento De 0
019 020
Vendas 14,160 15.261 8%
Prestagdes de servigos 30.248 41.003 4%
Subsidios a exploragéo 753.192 848.559 13%
Outros rendimentos & ganhos 63.118 56.533 -10%
Juros, dividendos e oulros rend.similares 628 558 -11%
0 870 6 961.914 %
900.000 T-/—“ B i —— ——
== 848.559
800.000 1 e =
753.192 .
700000 = o
600000 {7 S o
500.000 - ST T =
e - \
ST —
400.000 1 i
— 2019
T r— - w2020
300000 —_—
_,/'. : = \ \ b=
200000 =
T TTre— — - N \\
100.000 o o
14.160 39.248 ——
15261 41,003 63.118 T —
- — ———
1: 66.315
—— . 628
Vendas e ————__558
Prestacdes de e ~
servicos Subsndloi a = o= S
exploragdo Outros
rendimentose  Juros, dividendos
ganhos e outros

rend.similares

CERTUI-LAMAS - Cooperativa de Educagio e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL
Rua do Auditério, 125

4535-576 Santa Maria de Lamas
Telefone: 22 744 2478 | Fax: 22 746 0085
www.cerci-lamas.org.pt | cercilamas@sapo.pt

NIPC: 500 865 116



CERCI-LAMAS
R ok 5 Orcamento Orgamento e /I
019 020 /
end o C NIC X33 ' 14.160 5.261 e ¥ i

Campanha pirilampo 13.650 14.760 8%
Vendas trabalhos utentes CAO 510 501 -2%

restagdes de servicos - _@ 41,003 z
Mensalidades CAO sede 21.035 22.191 5%
Mensalidades CAQ 1 17.133 18.134 6%
Servicos prestados Utentes 1.080 678 -37%

C = ?@.!g 848.550 W
CRSS 420! 432.517 3%
CAQ sede 187.459 194.022 4%
CAO 1 143.719 148.750 4%
RSI 89.744 89.745 0%
Ministério da Educagéo 02 M‘E 0
DREN - CR! 85.020 85.008 0%
IEFP 247, hin 331033 | a4

POISE 247, 250 331.033 34%
@u&a& Egbdades R i, B il A 2 o0 0%

- anhos @nga — 5l

‘Rendimentos Suplementares ei Ty .736. i T
Bar 3.057 3.469 13%
Aluguer Espago {Publicidade) 2.000 2.000 0%
Camp.Ang.Fundos / Reembolsos 2 395 2.267 -5%
Descontos PP Obtidos ' e -4 6-%

Out. Rendimentos e Ganhos 55 B‘h— “48.776 -12¢
Donativo 1 1 756 10.493 -11 %
Acgdes Formangao Financ. FSE 8.054 8.116 1%
Qutros nédo Especificos(Subs. lnvestlmento) 35.817 30.168 -16%!

os, dividendos e cutros r.similares (TN 1 ey j -

D 0 a0 d d do do Orcamento Orcamento
DO a 014 020
\Vendas e servigos prestados 53.408 56.264
Subsidios a exploracéo 753.192 848.559
Custos das MVMC (12.700) (14.800)
Fornecimentos e servigos externos (139.838) (150.094)
Gastos com o pessoal (587.124) (595.490)
Outros rendimentos e ganhos 63.118 56.533
Outros gastos e perdas (63.240) (128.948)
Resultado antes de depreciagdes, gastos de PO
financlamento, impostos 66.816 72.024
[|Gastos de deprecnacao e amortizacsio (63.688) 70.735)
Resultado Gperaclonal (antes de gastos de
financiamento e impostos) SHlas haee
Juros e rendimentos similares obtidos 628 558
Juros e gastos similares suportados =
L ERCI-LAMAS - Cooperativa de Educacdo ¢ Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL NIPC: 500 865 116

Rua do Auditério, 125

4535-576 Santa Maria de Lamas

Telefone: 22 744 2478 | Fax: 22 746 0085
Www.cerci-lamas.org.pt | cercilamas@sapo.pt



Seguranga Social - Orgamentos e Contas de IPSS
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CERCI-LAMAS PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO - 2020

7. Parecer do Conselho Fiscal

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educag&o e Reabilitacio para a Comunidade Inclusiva, CRL
DS.03.308



CERCI-LAMAS

PARECER DO CONSELHO FISCAL

Plano de Actividades e Or¢amento para 2020

O Conselho Fiscal da CERCILAMAS — Cooperativa de Educacdo e Reabilitacdo
para a Comunidade Inclusiva, no exercicio das competencias que lhe sdo atribuidas,
nomeadamente pelo Cédigo Cooperativo, vem pronunciar-se sobre a anilise que
efetuou ao Plano de Actividades e Orgamentos da Diregdo, para o ano de 2020, tendo

ambos merecido o seu paracer favoravel

Santa Maria de Lamas, 18 de Novembro de 2019

O Conselho Fiscal

"Gx\gze\\ﬂcx Conles Da%cga gLQQO ,

Pt flares Sate
OB\, K\(é\&(a %’—uim t@m%u&s -\-\_ob\l?ro\uﬁp

CERCI-LAMAS - Cooperativa de Educagdo e Reabilitagdo para a Comunidade Inclusiva, CRL NIPC: 500 865 116

Rua do Auditério, 125
4535-576 Santa Maria de Lamas

Telefone: 22 744 2478 | Fax: 22 746 0085
www.cerci-lamas.org.pt | cercilamas@sapo.pt



